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  چكيده 

پيشرفت حسابداري بها و بهايابي از آغاز تاكنون بوده است. درباره  تهيه اين مقاله، ارائه تصويري روشني از گذشته و روند هدف از اين 
هاي اصلي آن يعني حسابداري بها  روند حسابداري مالي كتب و مقالات بسياري به رشته تحرير درآمده، اما در مورد يكي از شاخه
ها در  و حتي در خيلي از شركت  ها كمتر به پيشينه آن پرداخته شده است و شايد يكي از دلايل اصلي آن اين بوده است كه تا مدت

به همين دليل در حتي اگر براي محاسبات آن از سيستمي و   گشته استزمان كنوني، حسابداري بها جزء اسرار شركت محسوب مي
  در قسمت دوم مقاله سعي شده است به صورت مختصر و مفيد  شده، هميشه سعي در اخفاي آن بوده است.يا فرمولي استفاده مي

انواع بهايابي و موارد استفاده آن و در نهايت آخرين نسخه بهايابي بر مبناي فعاليت زمان محور توضيح داده شود. تا از اين طريق  
  خواننده ديدي كلي نسبت به فرآيند و كليات بهايابي پيدا نمايد. 

  

  ، حسابداري صنعتيحسابداري بها، بهايابي ، بهايابي بر مبناي فعاليتواژگان كليدي :  
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  مقدمه 

.  پردازديمرتبط با محصولات و خدمات م  يو درآمدها  هانه يهز  ل ياست كه به تحل  يدر حسابدار  يد يكل  مياز مفاه  يكيبها    يحسابدار
كالاها و خدمات آغاز   ديكه تجارت و تول  يزمان  گردد، يبه دوران باستان باز ماحتمالاً همانند حسابداري مالي  بها  يحسابدار خچهيتار

 ي زيرو برنامه  ي مال  يهايريگميتصم  ها، نهيهز  ت يريمد  يابزارها برا  نياز مهمتر  يكي  وانبها به عن  يشد. از آن زمان تا به امروز، حسابدار
 . شودياستفاده م

حوزه از   ن يكه ا  ميبپرداز  يآن در تجارت و صنعت و تحولات  تيبها، اهم  يحسابدار  خچهيتار  يبه بررس  م يمقاله، قصد دار  نيا  در
بها است تا خوانندگان با تكامل    ي حسابدار  خچهياز تار  يكل  يمقاله، ارائه مرور  نيف ااهديكي از اگذشته تا به امروز تجربه كرده است.  

درك    ي خود به خوب  يكار  طيبها را در مح  يحسابدار  تيمختلف آشنا شوند و بتوانند ارزش و اهم  يها در زمان  نآ  تيحوزه و اهم  نيا
مختلف   يهاميو منافع مرتبط با تصم  هانهيهز  لياست كه به تحل  تيريمهم در اقتصاد و مد   يمفهوم  ياب يبها  مقولههمچنين    كنند.

و منافع انجام    ها نهيهز  قيدق  لي خود را بر اساس تحل  يهايگذارهيو سرما  ي تيريمد  ماتيتا تصم  كنديبه ما كمك م   يابي. بهاپردازديم
  يو منافع و كاربردها هانهيهز ليمختلف محاسبه و تحل يهاروش  ، يابيبها يم اصليهابه مف ميمقاله، قصد دار نيا درهمچنين   .ميده

مقاله ارائه   نيا  فاهديكي ديگر از ا  . ميكن  د يموثر تاك  ماتياتخاذ تصم  يآن را برا  تيها پرداخته و اهمو شركت  عيمختلف آن در صنا
مفهوم آشنا شوند و بتوانند آن را    نيا ي اساس ي هااست تا خوانندگان با اصول و روش ي اب يمقدمه جامع و موشكافانه به مفهوم بها كي

  خود به كار ببرند.  يتي ريمد ماتيو تصم يكار طيدر مح

  

  حسابداري بها تاريخچه  

 نمود هاي باستان جستجو  در تمدن  بايدآن را  و شروع    رسدميهزاران سال    از  بيشبه   حسابداري دمتادعا نمود كه ق  توانميت  أجر  با
تحولات نوشتن، شمارش و پول  اما    . گرددبرالنهرين باستان  بين  آن به توسعه اوليهشايد    كهييجا . داشته استارتباط تنگاتنگي با 

 .)١٣٩٢ و همكاران، (خواجوي،باشدميو بابل نيز در دست شواهدي از اشكال اوليه دفترداري در ايران باستان 

نوين حسابداري  علم  پدر  بتوان  شايد  لوكا  اما  دردانست    ١پاچيولي  را  مي  ١٥سده    كه  استميلادي  او   .زيسته 
فرانسيسكن راهب و دانرياضي يك سامانه فرقه  كه  دوطرفه بود  دوبل(حسابداري  و  را  )  حسابداري  و  .نمودتدوين  ابداع  (شرودر 

   )١٣٩٩همكاران، 
هاي تدوين  بهايابي، بخش مهمي از كتاب .چه حسابداري مالي، مقالات و كتب متعددي رشته تحرير درآمده استخرابطه با تاريدر  

در    گردد ) بر مي١٨٤٠  -١٧٦٠(  ٣به دوران بعد از انقلاب صنعتي٢حسابداري بها اوليه  خاستگاه  دون شك  ب  .شده و انتشار يافته است
هاي بزرگ و كوچك با توانايي ساختن كالاهاي همسان به مقدار زياد، از يك سو به زوال صنايع پيدايش و رشد كارخانهكه  زماني  

 
1 Fra Luca Bartolomeo de Pacioli ( Luca Pacioli )  
2 Cost Accounting 
3 Industrial Revolution 
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مديريت    ،در اين زمان  داران را ايجاد نمود.دستي، روستايي و خانگي در مدت كوتاهي انجاميد و از سوي ديگر، رقابت بين كارخانه
  قيمت توليدات خود شدند.  تر دقيقمحاسبه  برايمناسب يافتن راهي  مجبور به كارخانجات 

ي آن، جزء اطلاعات محرمانه  هانظام، اطلاعات بهاي تمام شده و يا  ١٨٨٥نكته حائز اهميت اين بود كه تا سال  در اين مورد،  
تا قبل از آن وجود   قابل اتكاييبه همين دليل مكتوبات  .  گرفته استميافشا و در معرض عموم قرار    شده و نبايدميها محسوب  شركت

  بوده است. همين ها نيز شايد يكي از دلايل عدم رشد مناسب اين رشته حسابداري در طي اين سالنداشته است، 
 نياز اول  و يكي ها  و اداره كارگاه  داتيتول  بهاي  ٥١٨٨در سال    او   باشد.  ١يكي از اولين نظريه پرازان حسابداري بها هنري متكالف 

  كيدر مجله مكان  "متكالف  ديتول  بهاي"با عنوان    ويمقاله  در اين مورد،    .معرفي نمودرا    بها  يحسابدار  افتهيكاملاً توسعه    يهانظام
چهار روش  و همچنين    .دارد  يو چه مشكلات   ستيكارخانه چ  يكه حسابدارشد،    توضيحاتي داده  دراين رابطه،در آن    و  شد  چاپ

 نيز هاي ناخالص ، روش ساعات كار و روش اختياري  تخصيص سربار يعني روش درصدي از هزينه دستمزد ، روش درصدي از هزينه
  ) ١٨٨٥(متكالف، .شدمعرفي 

 "در كتابي با عنوان  ( حسابدار) 3جان منگر فلز) و و صنايع ( مهندس برق  ٢اركههاي اميلي گ بعد از متكالف دو نفر انگليسي بنام
ق شدند كه ثبت كليه حسابهاي هزينه را در چارچوب سيستم  فومدر اين كتاب    و  منتشر  "  ٤و عملكرد آنها  اصول،  كارخانه يهاحساب 

امكانپذير شد و حسابداري  ثبت دو طرفه با ارائه سيستمي بصورت عملي نشان دهند و از اين زمان به بعد بود كه ثبت عمليات مالي  
حسابداري   هايتوانست نقش و وظيفه خود را به عنوان گزارشگري مالي ايفا نمايد و همين امر باعث تحولات عميقي در تئوري   ،بها

هاي سربار تقسيم بر ساعات كار مستقيم يا ساعات كار ماشين براي استفاده نرخ جذب سربار يعني جمع هزينه  ،گرديد. از سوي ديگر
نفر  جذب هزينه  اين دو  توسط  بين هزينه   بيانهاي سربار،  بودند  آنكه گاركه و فلز معتقد  توليد و گرديد. ضمن  هاي غير مستقيم 

هاي غير مستقيم توليد به حساب توليد و از آنجا به هزينه  بايدهاي اداري و تشكيلاتي از نظر محتوايي تفاوت وجود دارد لذا  هزينه
از تنها به حساب سود و زيان منظور گردند.    بايدتخصيص داده شود ولي هزينه هاي اداري   ،ت و ساخته شدهموجودي در جريان ساخ

اولين گام در راه ايجاد حسابداري مديريت آن را  تواند  كه ميبود  هاي ثابت و متغير  ارائه طرح مفهوم هزينه   ،ديگر ابتكارات گاركه و فلز
  ). ١٨٩٣(گاركه، فلز، دانست

هاي خودش را با دو مجموعه هزينه نظام  "٦يديتول دفاتر  يدر مورد نگهدار  يادداشت"در كتاب   )١٨١٧(سوي نفرا ٥نيآنسلمه پا
كه مربوط به معاملات با اشخاص ثالث بود و دوم، دفتر روزنامه و كل با نام    "پول    "نمايد. اول، دفتر روزنامه و كل با نام  مشخص مي

  ثبت  د يجد  ياهيسرما   يهاييساخت دارا  نيفروش و همچن  يكه برا  يي ها نهاده  ر يكار و سا  يروي، ن اوليهمربوط به مواد  كه     "نوع"
هاي شناسايي  روشدر    . پايندادمي  قيدوره تطب  يهانهيشده را با كل هز  د يتول  ي تمام شده كالاها  يبها  نظام سوابق،    نيا  با   اند. شده

اعمال  را  ابزار، اجاره، استهلاك و بهره  فرسودگي  مانند    يمحصول اقلاممحاسبه بهاي    يبرا  او  برداشت.  بزرگي   يگام ها  ديسربار تول
كه   ي در حال، گرفتيتعلق م  ديتول يهانهيدوره به هز يكمتر از ابتدا يثابت به مقدار يهاييدارا يگذارصرفاً با ارزش استهلاك كرد.

 
1 Henry Metcalfe (October 29, 1847 – August 17, 1927) 
2 Emile Oscar Garcke (1856 – 14 November 1930) 
3 John Manger Fells (1858 – 7 December 1925) 
4 Factory Accounts, Their principles and practice.  
5 Anselme Payen (6 January 1795 – 12 May 1871) 
6 Essai sur la tenue des Livres d'une Manufactu(1817) 
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  كپارچهي يديتول يهادوطرفه را در حساب يحسابدار پاينكه   دهدينشان م ن ينشده بود، ا شنهاديپ   مندينظامروش استهلاك  چيه
  ).١٩٩٠، راجرز، هولزر(بودكرده 

  ديبخش از چرخه تول  كي محصول را از    بهاياو توانست انتقال    ابتدا،  داشت.  يمشاركت قابل توجه  زين  گري د  يها  نهيدر زم  پاين 
  خيلي  ي (بر مبنا  تسهيمنحوه    نيواحد محصول و همچن  بهاياو نحوه محاسبه    دوم،   (مثلاً از كارگاه به انبار) نشان دهد.   گري به بخش د

  ، در نظر گرفتي موجود نهيهز شيعنوان افزارا به اتلاف منابع و   عاتياو ضا ثالثاً، داد. حيمحصولات توض نيرا ب ديتول  يهانهيخام) هز
   ).١٩٥٤(گارنر،  يدي طي دوره در نظر بگيردتول نه يعنوان هزبه  نكهيا يجابه

 "٢ثبت دو طرفه توسط يك نفر   "در كتاب  ي حسابداري كارخانه را  هانظاماولين توصيفات جامع  )  ١٨١٨(انگليسي    ١فردريك كرونهلم 
  ، مواد اوليه، كار در جريان ساخت و كار ساخته شدهه پشمي، حسابهايي را براي  توليدكننده پارچدر كارخانه  منتشر كرد. كرونهلم با  
نيروي كار بر اساس فرآيندهاي رتنظيم نمود كه هزينه اگرچه آنها فقط نشان دهنده  سندگي و بافندگي تخصيص مييهاي  يافت. 

اند.  بوده  مواد و كالا به روش دائميهاي كرونهلم احتمالا اولين نمونه دفاتر حسابداري موجودي  مقادير بود نه ارزش پولي. اما حساب
گرديد و يك حساب توليدي، مقدار پشم در راه ريسندگي  در دفاتر، مواد اوليه براي خريد بدهكار و پشم در حال ريسندگي بستانكار مي

نمود. در نهايت حساب كالاي ساخته شده براي مواد تكميلي بدهكار و كالاي  هاي پارچه توليد شده را بستانكار ميرا بدهكار و تكه
ش  يابي بر مبناي سفاربها  ،اي و اساس سيستم پاينمرحلهكرونهلم  يابي ارائه شده بوسيله  بهاسيستم    گرديد. فروش رفته بستانكار مي

  ). ١٩٩٦فيلد، وانگرمرش (چاتكار بود
به عنوان   كلسونينبه همين دليل شايد بتوان از داشته است.  ٣نيكولسن  حسابداري بها، بيشترين تاثير را از تحقيقات آقايما شايد 

را با تاسيس شركتي    يحسابدار  ياحرفه  تيفعال  ١٨٨٩در سال  او    نام برد.   "علم حسابداري بها"پدر   آغاز كرد.    وركيويدر نخود 
  گاه ي و پنج سال پا  يشركت به مدت س  نيابود.    يديتول  يهاسازمان  يها براهيو رو  بها  يها  نظام  تدويندر    كلسونين  شركتتخصص  

  ي كننده عاقل د يتول چيباور بود كه ه  نيقاطعانه بر ا كلسونين يآقا بود.  يخود در حسابدار يبه هدف شخص ي ابيدست ياو برا اتيعمل
  نيو در ا  نمود  موضوع  نيخود را وقف ا  يزندگ   او   .نمايدمحصول خود را به بازار عرضه  كه  كند  يتلاش نم  يكاف   بهايبدون اطلاعات  

  ). ١٩٧٩(تايلر، داشت آمريكا تمام شده در  يبها يبر عملكرد حسابدار يقيعم  ريتأث ،يگري از هر فرد د شيب  دي شا ند،يفرآ
  يها برامنتشر كرد، از همان روش   ١٩١٣در سال    "بها  يحسابدار  :و عمل  يتئور"كتاب خود را با نام    نيدوم  كلسونيكه ن  يهنگام 

كتاب احتمالاً   نيداد. ا رييخود را تغ د ييفروش استفاده كرد، اما روش تأ  يهانهيهز ل يو تحل هيو تجز نهيبرآورد هز ها،ي موجود نييتع
 نه يهز  برآورد  يرا برا  يكتاب روش  نيدر ا  كلسونين  يكه آقا  .بوده است  ايو كلمب  وركيوين  ياو در دانشگاه ها  سي تدر  اتيتجرب  جينتا

  ).١٩١٣(نيكلسون، است ٤اولين صادره از اولين واردههمان روش كند كه يم هيتوص ي فعل  يهامتيفروش با ق

تمام شده    يبها  ياز اصول حسابدار  ياريمنتشر شد، بس  ٦حسابداري بها بنام    ١٩١٩در سال   5رورباخكه با    كلسونيكتاب ن  نيسوم
  ). ١٩١٩(نيكلسون، رورباخ، شوديشامل م  ”بها برآورد“را با توجه به  يدي جد مي اما مفاه كند،يرا تكرار م كلسونين يقبل

 
1 Frederic William Cornhelm (1787 – 27 Oct 1846) 
2 In Double Entry by Single(1818) 
3 Nicholson, Jerome Lee, (1863 - November 2, 1924) 
4 Last In First Out (LIFO) 
5 John Francis Deems Rohrbach (1889 - Dec. 25, 1968)    
6 Cost Accounting 
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حسابداري به طور اعم و حسابداري صنعتي به طور اخص در كشورهاي صنعتي ميلادي دوران شكوفايي    ١٩٣٠و    ١٩٢٠هاي  دهه
و   برآوردها و ارزيابي عملكرد به كار گرفته شد و ريزي و كنترل هزينهبه عنوان ابزاري مهم براي برنامه بنديبود. در اين دوران بودجه 

براين،  هاي  هاي مديريت در زمينهها براي تصميم گيرياندازه گيري هزينه گوناگون نيز به شكلي روز افزون عموميت يافت. علاوه 
كه امروزه توسط حسابداري بها و  ، براي اولين بار در اين دوران مطرح شد  هاي مختلف براي مقاصدگوناگونمفاهيم مربوط به هزينه

   .رودمديريت به نحوي گسترده به كار گرفته مي
  :اندهزير بود حشر ١٩٧٠الي  ١٩٥٠ در دهه  تيريو مد بها يحسابدارو دستاوردهاي    هاي نوآوربرخي از 
   مطلوب   يگذارمتيو ق  ٣نمودار كنترل مجموع تجمّعي،  ٢جامع  تيفيك  تيريمد  ،١تنزيل شده   نقد  يهاانيجر:  ١٩٥٠در دهه  

 . داخلي تانتقالا

   و    ٦يبحران  ريمس  روش  ،٥مي، درخت تصم٤صفر  يمبنا  يزيفرصت، بودجه ر  بهاي   يبودجه بند  انه، يرا  يفناور: ١٩٦٠در دهه
 . ٧اهداف  مبنايبر   تيريمد

   ت يري، مد٩تجربه   هايمنحني   ك،يكسب و كار استراتژ  ي، واحدها٨به موقع  يزيبرنامه راقتصاد اطلاعات و  :  ١٩٧٠در دهه  
 ) ٢٠١٥(شاه كمال، .١١ي ندگ ينما هينظر ،١٠ي سيمنابع مواد، تنوع، سازمان ماتر يزيبرنامه ر و،ي پورتفول

  ديمستقر غرب را تهد  ينفت، بازارها  متيبه دنبال شوك ق  ١٩٧٠دهه    يو ركود جهان  ١٩٨٠دهه    ليدر اوا  يرقابت جهان  شيافزا
گذاشت (كادر و    ر يتأث  يبخش صنعت  ي از جنبه ها  ياريهمراه و پشتوانه آن بود كه بر بس  يفن آور  عيبا توسعه سر  نده يفزا  رقابت   كرد.
ها در  نهيو كاهش هز تيفيباعث بهبود ك وتريكنترل شده توسط كامپ ي ندهايو فرآ كي، استفاده از روباتنمونهعنوان  به  ).٢٠٠٤، لوتر
را كه    ييهاداده  زانيو م  تياست كه ماه  يهيبد   ، يشخص  يهاانهيظهور را   ژهيوبه  ها، انهيدر را  هاشرفتيعلاوه، پ از موارد شد. به  ياريبس
  تياز اهم  ي اطلاعات  يهانظام  ري و تفس  ينگهدار  ،يرو، طراح  نيا  از  داده است.  رييداشته باشند، تغ  يدسترس  ا به آنه  توانند يم  رانيمد

 ).١٩٩٥اثربخش برخوردار شد (اشتون و همكاران،   تيريدر مد  يقابل توجه
  : نمود بيان ريتوان به صورت زيرا م ١٩٩٠در دهه   تيريو مد بها يحسابدار يهاي نوآوربرخي 

 
1 Discounted Cash Flows 
2 Total Quality Management 
3 Cumulative Sum Control Chart (Cusum Chart) 

ها براي  در آن تمام هزينههاي بودجه بندي است كه  يكي از روش Based Budgeting) -(Zeroبه انگليسي  ريزي بر مبناي صفر يا مبتني بر نياز  بودجه   ٤

و محاسبه مي بررسي  تمام حساب كتاب  .شودهر دوره جديد،  بر صفر،  مبتني  بودجه ريزي  بندي سنتي،  بودجه  تمام  بر خلاف  و  كرده  شروع  از صفر  را  ها 

در اين روش از بودجه بندي، به جاي استفاده از بودجه بندي افزايشي كه در روش    .كندهاي فردي يا عمومي در يك دوره را طي گزارشي توجيه ميهزينه
گيرند. اساساً، اين نوع بودجه بندي براي يك رويكرد  بودجه بندي سنتي وجود دارد، تمام نيازهاي كوچك و بزرگ شركت مورد ارزيابي و تجزيه و تحليل قرار مي

  . استراتژيك بالا به پايين و تجزيه و تحليل عملكرد يك پروژه خاص، بسيار كاربردي خواهد بود

5 Decision Tree 
هاي بزرگ و پيچيده است. در اصل،  ريزي و زمانبندي پروژهيك تكنيك قدرتمند اما ساده براي تحليل، برنامه(Critical Path Method)  وش مسير بحرانير ٦

  هستند بحراني زمان كل پروژه، از نظر تأثير بر هاي پروژهاي است براي تعيين اينكه كدام يك از فعاليتاين ابزار وسيله
7 Management by Objectives(MOB) 
8 Just-in-time scheduling 
9 Experience Curves, 
10 Matrix organization 
11 Agency Theory 
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مان  زرقابت    ،٥شايسته محوري ،  ٤سود  سهيم كردن  ،٣يبرون سپار  ،٢گسترش كاركرد كيفيت،  ١كسب و كار  نديمجدد فرآ  يمهندس
  ، تيفعال  يبر مبنا  بهايابي  مانند  تيريمد  يو حسابدار  بها   ياصل  يهاكيتكنشامل    نيز  رياخ  هايدر دهه  .يزمان سا  يريادگيو  محور  

  و  ٧هدف   يابي بهاو    ٦چرخه عمر   ي ابيبها  ،متوازن  يازي؛ كارت امتياطلاعات محل  ستميس  ،تيبر فعال  ي مبتن  تيريو مد  تيفعال  تيريمد
  )١٩٩٩السون،  (برونك،.كياستراتژ تيريمد يحسابدار

  
  بهايابي

قابل  شناسايي مخارج مواد و دستمزد متبلور شده در بهاي هر يك از محصولات واحد تجاري، به علت رابطه مستقيم و ملموس  
كه شناسايي مخارج سربار هر يك از محصولات چون شناسايي مخارج مواد و دستمزد گيرد، در صورتيه سهولت صورت ميو ب  شاهدهم

دارد(شباهنگ،   را دنبال  پيچيدگي خاصي  اط  يابي بها).  ١٣٧٨نبوده و  فرآيندي  مواد ق ميلابه  گردد كه طي آن با در نظر گرفتن 
تمام شده هر واحد محصول توليدي يا خدمات ارائه شده  هاي سربار، بهاي  مستقيم مصرفي، دستمزد مستقيم و سهم مناسبي از هزينه

  .٨) ٢٠٠٦ و همكاران (هورنگرن محاسبه و تعيين ميگردد
منظور از بهايابي محصول،    ، تعبير ديگر هو يا ب  نيز اطلاق نمود "محاسبه بهاي محصول نهايي   روش"توان از بهايابي به همچنين مي

باشد.  هاي مواد مستقيم، دستمزد مستقيم و سربار به محصولات يا خدمات ميجمع آوري، طبقه بندي و تخصيص هزينه هاي  فرآيند
بايست جهت هر يك از  متخصصان و كارشناسان حسابداري مديريت مي  ،سازي سيستم بهاي تمام شده در يك شركتمنظور پيادههب

گيري، روش  آوري اطلاعات، روش اندازهشامل روش جمعفرآيندهاي بهايابي روشهاي خاص خود را انتخاب نمايند كه اين فرآيندها  
انتخاب روش  اين چهار  ريشه در    ،بهايابي محصول و يا خدمات هر شركتدهي بهاي تمام شده است.  ها و روش گزارش تخصيص هزينه 

 ). ١٤٠٠(نيكبخت، ديانتي، و نوع فعاليت شركت دارد راهبردبستگي كامل به ماهيت صنعت، اما انتخاب سيستم بهايابي  دارد،

 اطلاعات  آوري  جمع  هايروش
  ٩الف) بهايابي سفارش كار  

  ده ينام  سفارش است كه    زيخدمت متما  ا يمحصول    ك يواحد از    ن يچند  ا يواحد    ك ي  بهاي ، هدف  بهايابي سفارش كار  نظام   كيدر  
  ي تخصص  ني، مانند ماشهستندواحد    كيخدمات اغلب    اي  محصول  .نمايند مي  استفاده  يمعمولاً از منابع مختلف  سفارش  هر  .شوديم

 
1 Business Process Reengineering 

٢eploymentDunctional FQuality     - براي گروه روال تصميم گيري ديداري  پروژهداراي  هاي  يك  بطوريكه در مورد خواست    ،چند مهارت 
 باشد خريدار ، درك مشتري و در خصوص مشخصه هاي نهايي محصول از نظر مهندسي، توافق جمعي حاصل آيد، چنانكه تعهد كل گروه را به دنبال داشته  

.QFD چشم اندازهاي اعضاي گروه را كه ناشي از رشته هاي تخصصي متفاوت آنهاست ادغام مي كند و تضمين مي كند كه تلاشهاي آنها در مقابل اهداف  
جزئيات  ر پي عملكردي قابل اندازه گيري محصول بطور دائم بر تصميمات كليدي حل مشكل متمركز باشد و اين تصميمات را از طريق باز كردن لايه هاي پي د

  باز مي نماياند 
3 Outsourcing 
4 Gain Sharing 
5 Core Competencies 
6 Life Cycle Costing 
7 Target Costing 
8 Charles Horngren, Alnoor Bhimani, George Foster, Srikant Datar 
9 Job Order Costing 
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كه محصولات و خدمات    يياز آنجا  سفارش كار  ياب يدر بها  .كشتي سازي ، هواپيماسازي  ،يپروژه ساختمان  شركت،ساخته شده در  
در اين    شود.  ي خدمات استفاده م  ايهر محصول    يها به طور جداگانه برانه يهز  يجمع آور  يكار برا  نهيهز  يهانظامهستند،    زيمتما
به آنها تخصيص داده خواهد  تلقي شده و كليه هزينه  "هزينه"عنوان موضوع  هسفارش و يا محصول مستقيماً ب  ،روش ها مستقيماً 

  . ١) ٢٠١٦(داتار، راجان، شد
ها را به تفكيك گردد كه جمع هزينهمعمولاٌ يك حساب كنترل در جريان ساخت در دفتر كل باز مي  در اين روش براي هر سفارش

كه در واقع به  گردد  ثبت ميها  هاي عوامل هزينه در دفتر هزينه سفارشدهد و ريز اقلام هزينه تحت سرفصلعوامل هزينه نشان مي
   ).١٣٧٦معين حساب كنترل كار در جريان ساخت است(سجادي نژاد،منزله دفتر 

  
  
 

  ٢اي ب) بهايابي مرحله
، بانك در نمونهعنوان    به  خدمات است.  ايمشابه محصول    اي  كساني  ياز واحدها  يانبوه  بهايهدف    ،ايمرحله  ياب يبها   نظام  كيدر  

را  ٥٣كور اي همان محصول تراشه نتليدهد. ايخود ارائه م انيرا به همه مشتر ي كسانيخدمات  ان،يمشتر يهاهنگام پردازش سپرده
هر    در  كنند.يم  افتيرا در  ميوههمان محصول منجمد آب    آب ميوهدهد. تمام مصرف كنندگان  يخود ارائه م  انيمشتر  همههر    يبرا

  م يشده تقس ديتول  يخدمات مشابه را بر تعداد كل واحدها ايمحصول  كي د يتول يهانه يمجموع هز  ،ايمرحله بهايابي هاينظامدوره، 
مشابه   ا ي كساني  ياز واحدها كي هر  يواحد است كه برا نهيهز ني انگيهر واحد م نهيهز نيا . ديهر واحد به دست آ نهيتا هز كنند يم

اي، نيم نگاهي هم  علاوه بر استفاده از روش مرحله   ،لازم به ذكر است كه در خيلي از شركتها  شود.  يشده در آن دوره اعمال م   ديتول
اين دو روش را تركيب مي  ه به روش سفارش كار داشته و ب نمايند مانند صنايع كاشي و سراميك يا داروسازي كه علاوه بر  نوعي 

 ).٢٠١٦(داتار، راجان،  نمايندتوليدي در زمانهاي مختلف را نيز محاسبه مي  ٤دستهبهاي تمام شده محصولات، بهاي تمام شده    همحاسب
  

 بها   گيري اندازه  روشهاي
 ٥  بهايابي واقعي نظامالف) 
و اطلاعات واقعي شركت استخراج شده آزمايشي  بهايابي واقعي تمام مقادير مورد استفاده از مواد، دستمزد و سربار از تراز    نظامدر  

بوده و در بهترين و   و محاسبات بهاي تمام شده بر اساس آن صورت خواهد گرفت. مشخصاً تمامي اطلاعات بدست آمده تاريخي 
بود.ممكن  بروزترين حالت   خواهد  به يكماه گذشته  و    مربوط  مواد  واقعي  مقادير  از  استفاده  تمام شده  بهاي  براي محاسبات  البته 

مقادير قابل توجهي از آن تنها در  كه    نمايد، اما مشكل اصلي استفاده از سربار واقع استدستمزد در اكثر مواقع مشكلي ايجاد نمي
  .٦)٢٠٢٠، ن و همكارانپايان دوره مالي مشخص خواهد گرديد(لن

 
1 Srikant Datar, Madhav Rajan 
2 Process Costing Procedure 
3 Core i5 
4 Batch 
5 Actual Costing System 
6 William N. Lanen,Shannon W Anderson,Michael W Maher 
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 ١بهايابي عادي  نظام ب)  

توانند  ينم  رانيمد  و  ماهانه دشوار است  اي  يبه صورت هفتگ  يواقع   (غالباً سربار)ميرمستقيغ   نهيهز   يهاكه محاسبه نرخ  يياز آنجا
مختلف به طور منظم    يهانه يهز ك ينزد بيخواهان تقر راني، مدحال  ن ي. با انمايندآنها محاسبه  لي تكم نيرا در ح يواقع  يهانهيهز
محصولات و خدمات    يهانه يبه هز  يفور  يبه دسترس  ازيها نكه شركت  يي آنجا  از  .ي سال مال  اني طول سال هستند، نه فقط در پا  در

 م يرمستقيغ هاي  نهينرخ هزبراي حل اين مشكل    .خواهند بود  ماليسال    اني سربار تا پا  يهانهيهز  صيمنتظر تخص  ي دارند، تعداد كم
  شرفتيسربار با پ   يهانهيشود و هز  يمحاسبه م  يسال مال   يدر ابتدا  نهيهر مجموعه هز  يشده برا  يبودجه بند   ا يشده    نييتع  شياز پ 

هاي مواد اوليه و دستمزد مستقيم مانند روش واقعي  از مقادير واقعي هزينه  نظامدر اين .  ابد ي يم  صي تخص  محصولات و خدماتكار به  
 ). ٢٠١٦(داتار، راجان، گردد. استفاده مي "نرخ جذب سربار"استفاده شده اما براي مبالغ سربار از 

 
 ٢  بهايابي استاندارد  نظامج) 

اند،  صنعت و يا علمي محاسبه شده  بر اساس استانداردهاياي كه  هاي از پيش تعيين شدههاي واقعي با هزينهدر اين روش هزينه
اي بهايابي استاندارد پي آمد طبيعي كاربرد بودجه  گيرد.) مورد تجزيه و تحليل قرار مي٣مقايسه گرديده و تفاوت حاصله( انحرافات

شود، در حاليكه در بهايابي استاندارد  ريزي شده مقايسه مياي نتايج واقعي عمليات يك قسمت با نتايج برنامهاست. در كنترل بودجه 
  ). ١٣٧٦(سجادي نژاد، سنجندريزي شده آن مينتايج واقعي توليد و فروش يك محصول يا خدمات را با نتايج برنامه

 سربار هايهزينه  تخصيص   روشهاي
 ٤)  الف) روش مبتني بر حجم( سنتي

محصولات و يا خدمات براساس مقدار توليد، نفر ساعت كاركنان و يا ماشين ساعت  هاي سربار با توجه به ماهيت  در اين روش هزينه 
بدليل  باشد اما  هاي سربار به بهاي تمام شده ميترين نوع تخصيص هزينه اين روش ساده  .گرددبه محصولات و خدمات سرشكن مي

    . )١٣٧٩گردد(عزيزي، مدرس، بهاي محصول ميهاي سربار اغلب باعث تحريف هاي مورد استفاده براي تسهيم هزينهروش
بندي هم از دستگاه چشم الكترونيك ن سورتينگ و بسته در سالكه  در نظر بگيريد    توليد كاشي و سراميكي را  كارخانه  نمونهبراي  

گيرد.  انجام مي خودكارنمايد و هم اين عمل در برخي از محصولات بصورت چشمي و غير براي كنترل كيفيت محصولات استفاده مي
سهم خواهند گرفت كه باعث انحراف بندي  سورتينگ و بسته در روش سنتي هر دوي اين محصولات به يك اندازه از سربار مركز هزينه  

  .در محاسبه بهاي تمام شده واقعي محصولات خواهد گرديد
  

 ٥  ب) روش مبتني فعاليت

 
1 Normal Costing System 
2 Standard Costing System 
3 Variance 
4 Traditional Costing 
5 Activity Based costing System 
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كند كه انجام  فرآيندي را كه در سطح كارخانه يا قسمت رخ داده است، برحسب فعاليتهايي تعريف مي  ،بهايابي بر مبناي فعاليت
هاي عادي، ساختار گزارشگري دهد. بهايابي بر مبناي فعاليت به منظور يافتن فعاليتشود و هزينه هر فعاليت مشخص را ارائه ميمي

ريزد. در بهايابي بر مبناي فعاليت، تخصيص سربار براساس مبناي آشناي تسهيم بر مبناي حجم فعاليت( ميزان سنتي را در هم مي
مي احتراز  و...)  ساعت  نفر  ساعت،  ماشين  تسهيم  توليد،  شده،  آن  وقوع  موجب  كه  اقداماتي  به  باتوجه  سربار  آن  جاي  به  و  شود 

  ).١٣٧٩گردد(عزيزي، مدرس، مي
  

 شده  تمام  بهاي   دهي  گزارش  روشهاي
 ١ي(كامل)  الف) روش جذب

دوره    يهانه يساخت به عنوان هز  متغير و ثابت توليد و  يهانه ياست كه در آن تمام هز  يموجود  ياببهاي   يروش  يجذب   يابي  نهيهز
را «جذب»   ديتول  يهانهيتمام هزمحصولات يا خدمات   يعني  .گرددشناسايي شده و به موجودي محصول و يا كار درجريان منتقل مي

 ري)، اعم از متغياب يو توسعه و بازار  قيارزش (مانند تحق  رهيدر زنج  يديرتوليغ و    د يتول  يهانهيهمه هز  ، يجذببهايابي    تحت   كند.   يم
بيرون  يابي جذبي براي گزارشگري  بهاروش  مورد استفاده    .شونديثبت م   نهيدوره هستند و هنگام وقوع به عنوان هز  يهانهيثابت، هز  اي

هاي  به همين دليل با افزايش ميزان توليد، هزينه .  است. در روش بهايابي جذبي، سود تابعي از حجم توليد و فروش  استسازمان  از  
  ). ٢٠١٦(داتار، راجان، ثابت به محصولات بيشتري سرشكن شده و در نتيجه نرخ سربار محصول كاهش خواهد يافت

 
 ٢(متغير) ب) روش مستقيم

هزينه دوره  )  ميمستق  ريو غ   مي(مستقديتول  ريمتغ  يهانهيهز  ه ياست كه در آن كل  يموجود  ياب بهاي ديگر از    يروش  ريمتغ  ياب بهاي
تخصيص به  قابل    ي هانهياز هز  ديثابت تول  يهانهي. تمام هزگرددشناسايي شده و به موجودي محصول و يا كار درجريان منتقل مي

براي نمونه هزينه   اند. كه در آن متحمل شده  شده   يتلق  يادوره  يهانهيعنوان هزو در عوض به  شونديحذف ممحصول يا خدمات  
در فرآيند محاسبه بهاي تمام شده    است، بايد ها ارتباطي با توليد محصول نداشته  هزينه  ناجاره كارخانه يا هزينه آبونمان برق، چون اي
  يروش بها  نيا  فيتوص  يبرا  قي ردقياصطلاح غ   كي  ريمتغ  ياب بهايكه    د يداشته باش  توجهمحصولات يا خدمات از آنان چشم پوشيد.  

 ي ديتولريغ   ريمتغ  ي اهنهي. هزانتقال به محصول يا خدمات هستندقابل    د يتولمتغير    ي هانهيفقط هز  راياست ز  يتمام شده موجود
تلق  يهانهيبه عنوان هزشده و    نهيهمچنان هز برا  يگريد  جيرا  اصطلاح.  شوديم  ي دوره  استفاده م  نيا  في توص  يكه  شود يروش 

تخصيص به ) را  ميرمستقيغ   نهي(هزديتولمتغيرسربار    ريمتغ  ي اببهاي  راياست ز  قينادق  نيهمچننيز  عبارت    نيا  است.  ميمستق  ياب بهاي
مورد استفاده اين روش بر   كند.يرا حذف م ميمستق  يابيبازار يهانه يهز نمونه يكه برا  يدر حال رد،يگيدر نظر م محصول يا خدمات

هاي  هاي ثابت و استفاده تنها از هزينهعكس روش جذبي، تنها درون سازماني است. همچنين در اين روش بدليل كنارگذاري هزينه
بوده و  متغير، سود تابعي از حجم فروش خواهد گرديد زيرا هزينه هاي متغير ساخت جزيي از بهاي تمام شده محصول يا خدمات 

 ). ٢٠١٦همواره براي هر واحد محصول يا خدمت ثابت خواهد بود(داتار، راجان، 
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  فعاليت  مبناي  بر   بهايابي
به طور   هانهيدرصد كل هز  ع،يصنا   يمهندس  ييو كارا  ١كارسازي استفاده از خود    بامحصولات    ،مي كار مستق  يروين  زانيبا كاهش م

ها از  علاوه بر اين، بسياري از شركت  . شدانجام ميسربار    ٢اختياري  ي هاصيكه توسط تخص  يافت  ش يافزا  ستميمداوم در طول قرن ب
به    راهبردهاي انبوه  ويژگي  راهبردهايي توليد  تنوع،  كه  بودند  داده  مسير  گزينهتغيير  و  ارائه ها  مشتريان  به  را  بيشتري  هاي 

به محصولات را باعث   ٤هاي سربار. تمام اين موارد نياز به نگرش جديد به نحوه تخصيص هزينه ٣)٢٠٠٧دانند(كاپلان، اندرسون،  مي
ها  به رابطه بين فعاليت  ٦و استاباس   ٥، برخي نويسندگان حسابداري از جمله سولومونز ١٩٧٠و اوائل دهه  ١٩٦٠در اواخر دهه  گرديد.  
 ). ١٣٧٩(عزيزي، مدرس، اشاره كردند ، هاو هزينه

و    يحسابدار"در كتاب    يبه عنوان فصل   ٨برونز   ويتوسط رابرت كاپلان و دبل  ١٩٨٧بار در سال    ني اول  يبرا  ٧تيفعالمبناي  بر    ي اب يبها
و بهبود بهره    يفناور  شيكه در آن افزا  كردندتمركز    ديبر صنعت تول  ،در ابتدا  آنانشد.    بيانآنها    "٩ي دانيمطالعه م  دگاهي : دتيريمد
. به عنوان بود داده شيرا افزا ميرمستقيغ  يهانه يهز ي، اما نسبت نسبگرديده كار و مواد  يروين ميمستق يهانهيهزباعث كاهش   يور

را افزا  ميمستق  نهيكار شده كه هز   يرويباعث كاهش ن  ١٠كارسازيخود    شي، افزانمونه  نه يهز  كيداده كه    شياست، اما استهلاك 
 )١٩٨٧(كاپلان، برونز، است. ميرمستقيغ 

را براي محاسبه   "يابي برمبناي فعاليتبها "از دانشكده اقتصاد دانشگاه هاروارد، مفهوم    ١١بين كوپراو ر  كاپلانرابرت    ،٩١٩٩در سال  
پياده   "  ١٢نهيهز  تيريمد  ي ها  ستميس  يطراح  "در كتاب  محصول  بهاي   نحوه  و  داده  نمودندگسترش  تدوين  را  آن  اين  سازي   .

و مديريت نه تنها پاسخگوي احتياجات مديران  بهاي تمام شده هاي سنتي حسابداري سيستمنويسندگان معتقد بودند كه استفاده از 
  ). ١٩٩٩(كوپر، كاپلان. گرددميآنان نيز نيست، بلكه استفاده از اطلاعات آنها سبب گمراهي و عدم تصميم گيري صحيح 

هاي  توان هزينهنمايد، ميهاي منجر به توليد ميبا استفاده از بهايابي بر مبناي فعاليت كه تمركز خود را بر روي فعاليت  ،به همين دليل
ها و سپس به محصولات سرشكن نمود. همچنين سيستم بهايابي بر مبناي فعاليت اين  تري ابتدا به فعاليتسربار را بشكل مطلوب

    ).١٣٨٧كند كه طراحي خود را در راستاي كاهش بها انجام دهند(رام روز، فرصت را براي طراحان محصول ايجاد مي
توليد حذف   فرآينددر دنياي امروز، فعاليت (چه توليدي و چه خدماتي) بدون ارزش افزوده محكوم به نابودي است و اگر آن را از  

اهميت محاسبه بها باتوجه به موارد ذكر شده بر   ). ٢٠٠٧نكنيم به مرور باعث كاهش ارزش شركت خواهد گرديد(كاپلان، اندرسون،  
 مشكلهاي سربار همواره با  محاسبه بهاي كالاها و خدمات به دليـل ماهيت غيرمستقيم هزينه كسي پوشيده نيست، اما در اين ميان  
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 منحصر   ١هزينه   محرككـارگيري يـك    هاي محيط تجاري بوده و بهسـاز از ويژگيدر قرن گذشته كالاهاي دسـت  مواجه بوده است.
عملـي بـود. اما امروزه، اسـتفاده از ماشـين آلات و روباتهاي پيشرفته افزايش يافتـه و در نتيجـه   ،فرد مانند ساعات كـار مسـتقيم  به

هزينه منحصر بـه    محركبنابراين در محاسـبات بهـا به جاي استفاده از    ، هاي سربار نسبت به كل بهـا فزوني يافته استسهم هزينه
  .  ٢) ٢٠٠٦(جكسون،  هزينـه اسـتفاده نمـود محركاز چند  بايد  ،فرد

  بيان نمود:توان بصورت زير برخي از محاسن بهايابي بر مبناي فعاليت را مي
 هاي  تري از هزينه باتوجه به اينكه اطلاعات دقيق  نظام،، اين  تري براي ارزيابي سودآوريفراهم آوردن معيار مناسب

  گيري دقيقتر سودآوري محصولات و يا خدمات خواهد بود.تري براي اندازهمعيار مناسب  ،در نتيجه  و  آيدمحصول بدست مي
 اين  گيري بهتر،  فرآهم آوردن امكان تصميم اندازهمحرك  نظام در  به    و   شوندگيري ميهاي هزينه دقيقتر  عامل  اين 

  خواهد داد.  كمك بهتري هاي خودگيريصميمتبراي مديريت 
   ،كه اطلاعات توانيم فرآيندهاي توليدي خود را بهبود ببخشيم  بهتر ميزماني    مافرآهم آوردن امكان بهبود فرآيندها

  . هاي آن داشته باشيمها و هزينهفعاليت هر يكبيشتري در مورد 
  خواهد گرديد.  ،هاي آتي باعث برآورد بهتر بها در سال ،ها تر هزينه محاسبه دقيق،  ٣كمك به برآورد بها  
 يايد  ها تخصيص ميها به فعاليتچون هزينه  نظام،در اين  ،  ٤هاي بلااستفاده فراهم آوردن امكان محاسبه هزينه ظرفيت

پس اگر سفارشي نياز به كار بيشتر ماشين آلات داشته باشد كاملا مشخص است و همچنين اگر    ،و سپس به موضوع هزينه
 مشخص خواهد شد.  نظامآلات را نيز استفاده كرده باشد، در مقدار كمتري از ظرفيت ماشين

  
  هاي بهايابي بر مبناي فعاليت چالش

بهايابي بر مبناي فعاليت، با وجود ارزش پيشنهادي جذاب، به طور جهاني پذيرفته نشد. در بررسي سالانه در مورد پذيرش ابزارهاي  
پايين رتبه  با يك  تنها  بر مبناي فعاليت  بهايابي  پذيرش  مديريتي،  نرخ  با  از ميانه  قرار گرف  ٥٠تر  براي  .  )٢٠٠٣ي،  گبيرت(درصد 

دهد، نرخ  فرآيندها، خدمات و مشتريان ميهايي در مورد بهاي تمام شده و سودآوري محصولات،  ها بينشسيستمي كه به شركت 
اي كه  ويژه ايدهها به دليل مقاومت رفتاري و سازماني با هر ايده جديد، به  رسيد. برخي از شركت پذيرش پايين تعجب آور به نظر مي
نمايد، نتوانستند سود را تأييد ميكند و احتمال وجود مشتريان بيهاي سازماني را متغير تلقي ميظاهراً راديكال بوده و بيشتر هزينه 

  ). ١٩٩٤، كاپلان، سيآرگر( بهايابي بر مبناي فعاليت را اتخاذ كنند يا اين ابزار را كنار گذاشتند
ي  هانظامها در برابر پذيرش و حفظ بهايابي بر مبناي فعاليت منطقي و موجه بود. به عنوان نمونه اوليه، تهيه  اما بسياري از مقاومت 

ها را بر  بهايابي بر مبناي فعاليت گران، نگهداري پيچيده و تغيير آن دشوار بوده است. همچنين كارشناسان صحت تخصيص هزينه 
گيري فعاليت  هاي مختلف زير سوال بردند. جداي از خطاي اندازهاساس برآوردهاي ذهني افراد از درصد زمان صرف شده براي فعاليت

هاي آنها  توانند پاسخها را دارند نيز ميكاركنان، براي يادآوري تخصيص زمان كار خود، كاركناني كه وظيفه چگونگي استفاده از داده
يا تحريف نمايند. در نتيجه، مديران عمليات، فروش و بازاريابي به جاي پرداختن به چگونگي بهبود فرآيندهاي ناكارآمد،    ٥را سؤگيري 
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هاي برآوردي ها، در مورد دقت هزينهتغيير محصولات، مشتريان بدون سود، مقابله با ظرفيت مازاد قابل توجه نشان داده شده در الگو
  كردند. و سودآوري الگوي بحث مي

مديران از  فعاليت  ،بسياري  از  زيادي  تعداد  رغم  به  كردند.  مطرح  را  ديگري  آنها  نگراني  فعاليت،  مبناي  بر  بهايابي  الگوي  در  ها 
دانستند كه اين الگوي به اندازه كافي دقيق يا ريز بين نيست كه بتواند پيچيدگي عمليات واقعي را نشان دهد. به عنوان نمونه، مي

فعاليت ارسال سفارش به مشتري را در نظر بگيريد. شركت ممكن است بخواهد به جاي فرض هزينه ثابت به ازاي هر سفارش ارسال  
السير  با سريع،  كاميونيك  در محموله كمتر از  ،  كاملا پركه سفارش با كاميون    در نظر بگيريد هاي هزينه را در زماني  شده، تفاوت

تواند به صورت دستي يا  شود. علاوه بر اين، سفارش حمل و نقل ميمي  يك شبه يا توسط يك شركت حمل و نقل تجاري ارسال
مالي استاندارد يا سريع نياز داشته باشد. براي ايجاد تنوع قابل توجه در منابع مورد نياز  ثبت  به    تواند ميالكترونيكي وارد شده و  

گردد. زماني كه كاركنان مجبور هاي جديدي به الگوي اضافه شود و پيچيدگي آن بيشتر مياشكال مختلف حمل و نقل، بايد فعاليت
ها برآورد  تر از فعاليتتر و پيچيدهاي گستردهشود تا زمان خود را در مجموعهگردند و از آنها خواسته ميبه تبادل نظر مجدد مي

علاوه بر اين، همانطور كه طراحان سيستم بهايابي بر مبناي    شوند.ها به طور كلي بيشتر ذهني و نادرست مي، تخصيص هزينهنمايند
، نيازهاي الگوي  گردد منعكس    ،هاي انجام شده تا جزئيات بيشتري را در مورد فعاليت  كنندمي  تدوين فعاليت، فرهنگ فعاليت را  

فعاليت   ١٥٠يابد. به عنوان نمونه، شركتي كه از  افزايش مي  ١ها به صورت غيرخطياي مورد استفاده براي ذخيره و پردازش دادهرايانه
(محصولات، ٢موضوع هزينه  ٦٠٠،٠٠٠ها را براي  نمايد و هزينهدر الگوي بهايابي بر مبناي فعاليت در سراسر سازمان خود استفاده مي

ها،  ، به برآورد دادهنمايدو مشتريان) اعمال كرده و الگوي را صورت ماهانه به مدت دو سال به اجرا مي  ٣واحد نگهداري موجودي 
ي بهايابي بر  هانظام شود كه بسياري از  محاسبات و ذخيره سازي براي بيش از دو ميليارد قلم نياز دارد. چنين گستردگي باعث مي

هاي نرم افزاري تجاري  مبناي فعاليت از ظرفيت ابزارهاي صفحه گسترده عمومي مانند ماكروسافت اكسل و حتي بسياري از بسته
يك ماه را پردازش   ها كشد تا دادهروزها طول مي ها  نظامباشد   ٤بهايابي بر مبناي فعاليت فراتر بروند. با اين فرض كه راه حل همگرا

  ) ٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان، كنند.
هاي كل سازماني داشتند،  بندي به الگويافزار بهايابي بر مبناي فعاليت معمولي در مقياسهاي نرمحلبه دليل مشكلاتي كه راه

ها و مشاغلي كه  ساختند، بخشمي ٥هاي بهايابي بر مبناي فعاليت منفرداغلب الگويبراي راحتي فردي، ها) ها(و مشاوران آنشركت
هاي  ها براي تجزيه و تحليل محصول و مشتري كه پيوندي به هم ندارند الگويتوانستند با يكديگر ارتباط برقرار كنند يا شركتنمي

توانستند ديدگاهي جامع از بهاي تمام شده و سود داشته ها در واحدها، نميبه دليل تكثير الگويها  شركتساختند.  اي ميجداگانه
توانست هزينه بالاي نگهداري و اجراي  هاي بهايابي بر مبناي فعاليت قديمي نميباشند. بهبودها تدريجي و محلي بود و مزاياي الگوي 

  . )٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان، ها را توجيه نمايداين الگوي 
تر كنندگان بهايابي بر مبناي فعاليت آشكار شد. اما يك مشكل ظريف و جديها براي اكثر پيادهمشكلات برآورد و پردازش داده 

هايي  براي فهرستي از فعاليتاند  زمان صرف كرده  چهبايد برآورد كنند  از خود فرآيندها تبادل نظر و نظرسنجي موقعي است كه افراد  
رسد. تعداد كمي از افراد درصد قابل  مي  ١٠٠نمايند كه مجموع آنها به  هميشه درصدهايي را گزارش مي  .كه به آنها محول شده است

 
1 Nonlinearly 
2 Cost Objects 
3 Stock Keeping Unit(SKU) 
4 Converges 
5 Isolated 



١٣ 
 

استفاده نشده، ثبت مي يا  بيكار  به عنوان  را  از زمان خود  تقريباً تمام  توجهي  بنابراين،  بر مبناي فعاليت،  هانظامكنند.  بهايابي  ي 
. اما عمليات با ظرفيت عملي بيشتر  اندكردهنمايند كه منابع با ظرفيت كامل كار  هاي محرك هزينه را با اين فرض محاسبه مينرخ

ظرفيت  نه  شود،  محاسبه  عملي  ظرفيت  با  بايد  فعاليت  مبناي  بر  بهايابي  هزينه  محرك  هاي  نرخ  قاعده.   تا  هستند  استثنا 
  ). ٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان، واقعي

 به طور خلاصه، اجراي بهايابي بر مبناي فعاليت معمولي با مشكلات زير مواجه شد:
  بر و پرهزينه بود. نظرسنجي زمانفرآيندها تبادل نظر و  •
  بودند و اعتبارسنجي آن دشوار بود. ١هاي الگويي بهايابي بر مبناي فعاليت ذهني داده •
  ها، گران بود. ذخيره سازي، پردازش و گزارش داده •
الگوي  • فعاليتبيشتر  مبناي  بر  بهايابي  فرصت   ، هاي  از  يكپارچه  ديدي  و  بودند  ارائه محلي  سازماني  گسترده  سودآوري  هاي 

  كردند. نمي
  توان به راحتي به روز كرد تا شرايط در حال تغيير را تطبيق پيدا كند. الگوي بهايابي بر مبناي فعاليت را نمي •
  ) ١٩٩٨(كوپر، كاپلان، گرفتظرفيت استفاده نشده را ناديده مي كه تواناز لحاظ نظري نادرست بود اين الگوي زماني  •

  
  بهايابي بر مبناي فعاليت زمان محور

مدرسـه    دوم رشـته مديريت بازرگاني، دانشـجوي سـال  ٢گردد، زماني كه اسـتيو اندرسـونباز مي  ١٩٩٥خاسـتگاه اين ايده به سـال  
ــط بـاب كـاپلانبود    "گيري و مـديريـت بهـاانـدازه"اي بـا عنوان ، در حـال گـذرانـدن دوره ٣بـازرگـاني هـاروارد گرديـد.  تـدريس مي  ٤كـه توسـ

اس  ازي و اجرا بر اسـ ان ميها  نظاماين دوره نحوه طراحي، پياده سـ خنراني  ي بهايابي بر مبناي فعاليت را نشـ داد. اين دوره با يك سـ
ي  هانظامدر مورد  ٥مطالب جديدي را بطور خلاصـه از كتاب آينده خود و رابين كوپر، بنام بها و اثر  ،به پايان رسـيد كه در آن كاپلان

ي داشـته و رويكرد بهايابي بر   ٦ريزي منابع سـازمانيي برنامههانظامتوانند به ميها  نظامبهاي تمام شـده توضـيح داد. اين   دسـترسـ
ــتفاده از ظرفيت را به عنوان اجزاي اصــلي مشــخص نمايد.مبناي فعاليت جديد را ممكن   ــازد كه در آن مصــرف زمان و اس اين   س

  ).٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان،   اي را در ذهن اندرسون روشن نمود.سخنراني جرقه
ون   اور در  اندرسـ ركت  پس از فارغ التحصـيلي، به عنوان مشـ ابهي را براي   ٧همكارانمك انزي و شـ  ١٠٠٠كار كرد تا كارهاي مشـ
يار خوب مقامات عالي اين شـركت ٨شـركت برتر تفاده پيچيده از فناوري اطلاعات و كاربردهاي  انجام دهد. به رغم مديريت بسـ ها، اسـ

رفته  يوهپيشـ تند.   ،هادر آن ي بهايابي بر مبناي فعاليتهانظامو كار،   بهبود فرآيندها كسـب هايشـ رده و حوزه محدودي داشـ كار فشـ
ون اوره و نرم افزاري ديد كه مي  ،اندرسـ ركت مشـ تي براي شـ ركتفرصـ ي بهايابي بر مبناي فعاليت  هانظامها كمك كند تا  تواند به شـ

  ).٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان،  خود را بهتر خودكار كرده و مفاهيم آن را در سراسر سازمان گسترش دهند
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هاي متوسط تأسيس كرد. اكرون در ابتدا با فروشنده پيشرو نرم افزار  را براي تمركز بر شركت   ١، او اكرون سيستم ١٩٩٥در سال  
كه اندرسون و  تكرار كند  تحليلي را تجزيه و توانست بهايابي بر مبناي فعاليت شريك شد، اما نرم افزار و روش اين شركت حتي نمي

ميليون دلار درآمد در    ١٥(با  ٢موهر  -در مدرسه بازرگاني انجام داده بودند. براي اولين مشتري اكرون ، يعني ويلسون   او همكلاسي
ها طول كشيد تا دفتر كل شركت را به صدها فعاليت در اين الگوي هفته  "نرم افزار تجاري بهايابي بر مبناي فعاليت"آن زمان)،  

روز ديگر را صرف اجراي الگوي سازماني    مشتري و محصول بيشتر طول كشيد و سپس چندهاي  پروندهمرتبط نمايد، حتي دانلود  
كرد، متوجه شد كه چگونه  نمود. همانطور كه اندرسون بيشتر در مورد مشكلات موجود در فهرست كوتاه مشتريان خود فكر مي

  ). ٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان، تواند اجراي بهايابي بر مبناي فعاليت را در سطح سازماني بهبود بخشدرويكرد جديد مي

خود را توليد نمود. اين شركت آن را با موفقيت براي    ٣، اولين راه حل بهايابي مبتني بر فعاليت زمان محور ١٩٩٧در بهار  اكرون  
 هاي متوسط تري از شركتو سپس براي مجموعه وسيع ١٩٩٧در تابستان   ٤بنام  هنده اينترپرايس موهر و مشتري ديگر  -ويلسون 

اكرون به زودي متوجه شد كه بهايابي بر مبناي فعاليت زمان محور   . ، به ويژه آنهايي كه حجم رويدادهاي مالي بالايي دارنداجرا نمود
، اين الگوي با موفقيت در بيش از دويست شركت،  ٢٠٠٦. تا سال  شددر ابتدا تصور  دارد كه    تري از آنچهكاربردهاي بسيار گسترده

پياده١٠٠٠  و برخي از  متوسط و    اندازه هاي  هاي كاربردي گسترده سازماني در شركتاز جمله برنامه در    سازي شد. شركت برتر، 
تمركز كرده بود. اين   ٦خود با ديو نورتون  ٥روي كار كارت امتيازي متوازن همين حال، كاپلان، پس از نويسندگي و انتشار بها و اثر ، 

و مقالات گزارش   ٧كار منجر به چند مقاله مروري در بازرگاني هاروارد، سه كتاب ديگر و مطالعات موردي در مدرسه هاروارد بيزينس 
 ٢٠٠١كاپلان در سال    كارت امتيازي متوازن شد. اما كاپلان علاقه خود را به حفظ و گسترش بهايابي مبتني بر فعاليت حفظ كرد.

به هيئت مديره اكرون پيوست و شروع به همكاري با اندرسون و تيم اكرون در مورد چگونه قدرتمندتر كردن رويكرد آنها نمود. اين  
بها  بحث كتاب  در  كوپر  و  كاپلان  كه  بهايابي ظرفيتي شد  رويكرد  ادغام  به  منجر  الگويريتم  و ها  از  براي اثر  اندرسون  زماني  هاي 

سازي پيچيدگي رويداد مالي حمايت كرده بودند. كاپلان و اندرسون رويكرد يكپارچه بهايابي بر مبناي فعاليت زمان محور را الگوي 
  ). ٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان، توصيف كردند ٨در هاروارد بيزينس ريويو  ٢٠٠٤اي در نوامبر در مقاله

اند كه چگونه علايق دوگانه او يعني بهايابي بر مبناي  هاي افزودني جديد، بسياري از كاپلان پرسيدهها و برنامهبرنامهبا همه اين  
كنند. پاسخ كوتاه اين است كه بهايابي بر مبناي فعاليت و كارت امتيازي متوازن فعاليت و كارت امتيازي متوازن با هم تلاقي مي

متمايز اما مكمل يكديگر هستند. آنها متمايزند زيرا بهايابي بر مبناي فعاليت زمان محور الگوي دقيقي از بهاي تمام شده و سودآوري 
دهد. بهايابي مبتني بر فعاليت، منحني  هاي پيچيده ارائه ميركتتوليد و ارائه محصولات، خدمات و مديريت روابط با مشتري را به ش

يم داده تا اقتصاد كسب و كارهاي چند محصولي و چند مشتري را به تصوير بكشد.  عرضه تك محصولي كلاسيك اقتصاددانان را تعم
(اندرسون،  كنددهد، اما اطلاعات كمي در مورد ارزش مشتريان ارائه مياطلاعات حياتي منحني هزينه را در اختيار شركتها قرار مي

  ). ٢٠٠٦كاپلان، 
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  . كنند ها براي مشتريان و سهامداران ارزش ايجاد ميبا توصيف اينكه چگونه شركتكند،  پر ميكارت امتيازي متوازن اين خلأ را  
هاي نامشهود را به خلق ارزش ارزش پيشنهادي مشتري را اندازه گيري كرده و فرآيندهاي حياتي و دارايي  ،كارت امتيازي متوازن

چگونه   كهدهد، اين تعميم مي  اقتصاددانان را با نشان دادندهد. كارت امتيازي متوازن، منحني تقاضاي  مشتري و سهامدار پيوند مي
  شود.هاي مهم محصول يا خدمات باعث ايجاد ارزش مشتري ميقيمت و ساير ويژگي

الگويي از ايجاد ارزش  ،دهد در حالي كه كارت امتيازي متوازنالگويي از بهاي تمام شده ارائه مي ، بنابراين، بهايابي بر مبناي فعاليت
هايي كه كارت امتيازي نمايند. شركتهاي مختلفي را براي اندازه گيري و اجراي راهبرد شركت ارائه ميكند. آنها اهرمرا توصيف مي

را بيان مي  آنها،   متوازن اندازهراهبرد كم نمودن هزينه  بر مبناي  گيري دقيق هزينهكند، براي  به بهايابي  هاي فرآيندهاي حياتي، 
فعاليت نياز دارند. در غير اين صورت، آنها در معرض خطر قابل توجهي از اجراي راهبرد كم نمودن هزينه با اطلاعات معيوب در  

از كارت امتيازي متوازن براي توصيف و اجراي راهبرد تمايز، به استفاده كننده  هاي  د. شركتمورد عوامل اصلي هزينه خود هستن
ايجاد مي براي مشتريان  از تمايز خود  آيا ارزشي كه  از هزينه بهايابي بر مبناي فعاليت نياز دارند تا اندازه گيري نمايند كه  كنند 

  ). ٢٠٠٦(اندرسون، كاپلان، دستيابي به اين تمايز بيشتر است يا خير
  

  حسابداري بها در ايران 
و اسماعيل    ١سجادي نژاد سترش و تعميق مفهوم حسابداري بها و كاربرد آن در مديريت توسط اساتيد گرانمايه مرحوم حسن  گ

يابي و حسابداري اصول هزينه   "كتاب    ١٣٤٢در اين زمينه در سال    شده  هاي منتشريكي از اولين كتاب در ايران محقق گرديد.    ٢عرفاني 
  سجادي نژاد به رشته تحرير درآمد. حسن بود كه توسط " صنعتي

ها  در دانشگاهبجاي بهايابي    ٤يابيو همچني لغت هزينه  ٣از حسابداري به عنوان حسابداري صنعتي  رشتهاز آن زمان به اشتباه اين  شايد  
  و مراكز علمي و سپس در بازار كار نيز ترويج گرديد.  

 آسري   و  آدولف ماتزنوشته    "حسابداري صنعتي  "هاي سه گانه  هاي متمادي تنها منبع آموزشي براي حسابداري بها، كتابتا سال
هاي شماره  كه توسط سازمان حسابرسي طي نشريهبود    عزيز عالي ور  و  احمد حسيني  ،رضا نظري  ،فرشيد نويسيبا ترجمه آقايان  

به اين جمع اضافه  ،ور از انتشارات سازمان حسابرسيبعدها كتاب حسابداري سه جلدي آقاي عزيز عالي چاپ گرديد. ٨٢و  ٤٨،  ٣٦
    گرديد. 
،  ١٤٠طي نشريه شماره    ، گردد كه سازمان حسابرسيبر مي  ١٣٧٩كتاب درباره بهايابي بر مبناي فعاليت در ايران به سال    اولين

پس از آن    نمايد. چاپ مي  "يابي بر مبناي فعاليت هزينه  "بنام  احمد عزيزي و احمد مدرس    آقايانكتاب رابين كوپر را با ترجمه  
هاي مخصوص به خود را  گيژچاپ گرديده كه هركدام ويحسابداري بها و بهايابي بر مبناي فعاليت هاي متعددي در اين رابطه  كتاب
با وجود تأليفات بي بديلي كه از اين بزرگواران در اين مورد برجاي مانده ولي متأسفانه تاكنون جامعه ايران در كاربرد مؤثر اند.  داشته 

   آن به دلايل گوناگوني موفق نبوده است.
بازار رقابتي كامل در صنايع ايران بوده است، به همين دليل تعداد بيشماري از   لايل عدم موفقيت آن، نبودمهمترين ديكي از  

اند كه البته آن هم از  بهاي تمام شده گرديده  راهبردتنها بدليل فشار حسابرس و بندهاي حسابرسي، مجبور به استقرار    ، هاشركت
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نوع تاريخي آن، يعني اطلاعات بهاي تمام شده سال مالي قبل خود را ، در چند ماهه آغاز سال بعد ارائه خواهند داد كه اين خود  
   كه همان آينده نگري و گسترش محصولات بهينه است. را زير سئوال برده هدف اصلي محاسبات بهاي تمام شده را

اند، يعني از طرفي  در بين اجراكنندگان راهبرد بهاي تمام شده، اكثريت آنها به تلفيقي از بهايابي بر مبناي فعاليت و سنتي پرداخته 
گردد اما اطلاعات بدست آمده بدون ارزيابي و مصاحبه آوري ميفعاليت جمع  گاهيهاي شركت بر اساس مراكز هزينه و هنوز هزينه

گردد.  هاي سنتي دستمزد، ميزان توليد، ماشين ساعت و .... به محصولات سرشكن مي در فرآيند توليد، بر اساس محرك  مؤثربا افراد  
سازمان عوض گردد و ديد مركز  بايست ذهنيت  بهايابي بر مبناي فعاليت در ابتدا مي  هايكه در صورت استفاده از راهبرد   در حالي

افرارهاي محاسبه بهاي تمام شده بر اساس فعاليت كمك وجود نرم  ، د كه در اين راستاو قسمت به فعاليت محوري تغيير ياب   هزينه
  شاياني خواهد نمود. 
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  منابع فارسي : ب) 

  ،حسابرسي در امپراتوري هخامنشيان، مجله پژوهش حسابداري ١٣٩٢احمد اسحاقي (  شكراالله خواجوي، حميدرضا رضايي .( 
 ).حسابداري مديريت. تهران: موسسه كتاب مهربان نشر ١٤٠٠محمد رضا نيكبخت، زهرا ديانتي .( 
 ) ١٤٠يابي بر مبناي فعاليت. تهران: سازمان حسابرسي ، نشريه  ). هزينه  ١٣٧٩احمد عزيزي، احمد مدرس.  
  ١٠٩هاي حسابداري صنعتي( جلد دوم) . تهران: سازمان حسابرسي ، نشريه  يابي و روش). اصول هزينه١٣٧٦نژاد (حسن سجادي.  
 ) جلد يك . تهران: انتشارات ترمه  - ). حسابداري صنعتي  ١٣٨٢سورن آبنوس  
 ) . مجله حسابدار انجمن حسابداران خبره ايران،  ). سيستم بهايابي برمبناي فعاليت در عمل.  ١٣٨٧رام روز، ع  
 ) تهران: انتشارات صفار). تئوري حسابداري، جلد يك( علي پارسائيان، مترجم١٣٩٩ريچارد جي. شرودر، مارتل دبليو. كلارك، جك ام. كتي .    
 ) ١٣١). حسابداري مديريت. تهران: سازمان حسابرسي، نشريه  ١٣٧٨رضا شباهنگ  



١٨ 
 

 ).ناي فعاليت در محاسبه بهاي تمام شده و ارزيابي نقاط قوت و ضعف آن. چهارمين  ب) بررسي هزينه يابي بر م١٣٩٥زهرا فاطمي، رضا پيرايش
  هاي كاربردي در مديريت و حسابداري. تهران : دانشگاه شهيد بهشتي كنفرانس بين المللي پژوهش 

  ١٧٧حسابداري صنعتي جلد دوم. تهران: سازمان حسابرسي، نشريه  ).  ١٣٨٥ور (عزيز عالي  

 


